
 

   

 

 

一般社団法人 日本マナーＯＪＴインストラクター協会認定    

第一印象を上げ、「魅せる」技術を身につけ、人と差をつける！！ 

ソーシャルマナー 

３級 認定講座 

◇子育てが一段落したママさん、子供を産んで社会復帰し

たいママさんの再就職のアピールに！ 
◇学生なら、社会へ出ていく前に必要な基本的なマナー

を！ 
◇すでにお仕事をしている方は、ご自身のスキルアップの

為に！ 
☆履歴書に記載できます☆ 

自分に自信が持てない・・・ 

自分の特⻑がアピールできない・・・ 

面接で受け答えがうまくできない・・・ 

そんな方へ、 

まずは、自己分析していただき、TPO に応じたコミュニケ

ーション能力を高め、自分自身を「魅せる」「売り込む」

スキルを身につけていただくことを目的としています。 
※３級は講座を受講するだけで認定が受けられます。 
※３級の認定を受けますと、２級・1 級と取得が可能とな

ります。 

２０１９．１．２６ （土） 

時間 ９：３０～１２：３０ 

場所 〒150-0002  

東京都渋谷区渋谷１－２０－２２北沢館３０１ 

株式会社イレブン内 会議室 

（東京メトロ渋谷駅１３番出口より徒歩 1分） 

受講料￥４，８６０‐（税込） 

内訳 ※受講費用 3,240 円（税込） 

※認定証発行別途 1,620 円（税込） 

申込締め切り 1 月 17 日（木） 

問い合せ  0７０-３５３０-１６１１ 又は 

    Mail: s.mutou@hana-su.com 

URL: http://hana-su.com 

持ち物 筆記用具、飲み物、服装自由 

 

ソーシャルマナー3 級講座とは？ 

講師プロフィール 
 
HANA Styleup 

~only one~ 
 

代表 武藤幸子 
一般社団法人 
日本マナーOJT インストクター協会所属 

 
新卒で都内有名ホテルへ入社。 
その後、国内航空会社の CA となりチーフパーサー
として乗務。OJT として新人の育成にもあたる。 
結婚・出産後、都内司法書士法人で 10 年勤務。 
様々な経験の中で社会人としてのマナーの大切さを
痛感。講師に至る。 
人を大切にした社会を目指し「笑顔」「思い遣り」
の心を大切にお伝えしています。 
 



 

   

 

一般社団法人 日本マナーＯＪＴインストラクター協会認定    

第一印象を上げ、「魅せる」技術を身につけ、人と差をつける！！ 

ソーシャルマナー 

２級 対策講座 

◇資格を生かしたい！ 

◇自分をアピールしたい！ 

◇更なるご自身のスキルアップの為に！ 
☆履歴書に記載できます☆ 

2 級では 3 級よりワンランク上のコミュニケーションマ

ナーを学ぶことができます。顧客満足 5 原則（表情、あ

いさつ、身だしなみ、話し方、しぐさ）のおさらいをし

たのち、コミュニケーションスキル、（傾聴力、プレゼ

ンテーション）について学んでいただきます。コミュニ

ケーションスキルでは、伝わる話し方、質問の仕方、心

地よい関係づくり、相手との距離の取り方などについて

学びます。 

 

※２級を合格されますと、指導級でもある 1級の取得が可能と

なります。 

２０１９．１．２６ （土） 

時間 １３：３０～１８：３０ 

場所 〒150-0002  

東京都渋谷区渋谷１－２０－２２北沢館３０１ 

株式会社イレブン内 会議室 

（東京メトロ渋谷駅１３番出口より徒歩 1分） 

受講料￥１７，８４４‐（税込） 

内訳 ※受講費用 16,200 円（税込） 

※認定証発行別途 1,944 円（税込） 

※テキスト代 1,500 円（税込） 

申込締め切り 1 月 17 日（木） 

問い合せ  0７０-３５３０-１６１１ 又は 

    Mail: s.mutou@hana-su.com 

URL: http://hana-su.com 

持ち物 筆記用具、飲み物、服装自由 

備 考 筆記試験（30 分）がございます 

 

ソーシャルマナー２級講座とは？ 

講師プロフィール 
 
HANA Styleup 

~only one~ 
 

代表 武藤幸子 
一般社団法人 
日本マナーOJT インストクター協会所属 

新卒で都内シティホテルへ入社。 
その後、国内航空会社の CA となりチーフパーサー
として乗務。OJT として新人の育成にもあたる。 
化粧品の営業やコールセンタースタッフを経験した
のち、都内の司法書士法人の会社へ転職。 
様々な経験の中で社会人としてのマナーの大切さを
痛感。講師に至る。 
人を大切にした社会を目指し「笑顔」「思い遣り」
の心を大切にお伝えしています。 
 


